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本資料の目的

AzureのRI（予約インスタンス）、節約プラン（Savings Plan）につきまして、弊社注文管理ツール又はメール

でのご注文、お申込管理となっておりましたが、弊社運用変更に伴い今後はAzure Portal上にてお客様側にてセ

ルフサービス購入が可能となります。

本マニュアルをご確認いただきセルフサービス購入にてご対応よろしくお願いします。

※注意事項は必ずご一読ください。

※2025年12月時点の情報、UI及び画面表示となります。マイクロソフト社によって日々情報がアップデートされま

すためお気づきの点がございましたらお知らせください。
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セルフサービス購入のメリット

✓ 購入前に推奨プランの確認が可能です。

過去のリソース利用状況に応じてレコメンドを表示する機能がございます。推奨事項をご参照いただき最終的に

はお客様にてどのプランを購入されるかご判断お願いします。

✓ お客様の任意のタイミングで購入が可能です。

これまでは間接リセラー様を通じて、又は弊社へのご注文にて多少発行までのタイムラグが生じておりましたが

お客様にて直接購入操作ができるためスムーズに購入作業が行えます。



Copyright © Tokyo Electron Device LTD. All Rights Reserved. 4

事前確認

セルフサービス購入はデフォルトではお客様では操作権限がない仕様となっております。

そのため弊社ディストリビューター側で事前設定が必要です。

事前設定はテナント(プライマリドメイン)単位となります。(サブスクリプション単位ではございません)

セルフサービス購入の操作ができないテナントをお持ちのお客様はお手数をおかけしますが、

対象のテナント情報を添えて以下お問い合わせ窓口までお知らせください。

お問い合わせ窓口 ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp

mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
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注意事項①

RI、節約プランともにお支払い方法は「一括前払」 又は 「分割払」をお客様にてご選択可能です。

誠に恐れ入りますが弊社の運用都合上 「一括前払」 にてご契約予定のお客様におかれましては、

購入前に必ず弊社担当営業又は下記お問い合わせ窓口までお知らせください。

お問い合わせ窓口 ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp

mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
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注意事項②

解約（取り消し）、交換につきましてはお客様側で操作ができません。

これらの操作をご希望の場合はお問い合わせ窓口までお知らせください。

お問い合わせ窓口 ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp

mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
mailto:ecs.sales2G-support@teldevice.co.jp
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注意事項③

RI、節約プランは割引対象外となります。マイクロソフト社の定価のままご請求となります。

何卒ご理解の程お願いします。
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RIの解約について

• 2025年12月現在、RIの解約については中途解約手数料が発生しておりません。将来的にマイクロソフト

側が解約手数料を設定(12%)する可能性がございますので何卒ご了承お願いします。

• 解約時の返金上限は1テナントあたり年間$50,000となります。解約時に本金額を超過するような解約又

は累計を超過する解約は不可となります。詳細は以下公開情報をご確認お願いします。
https://learn.microsoft.com/ja-jp/azure/cost-management-billing/reservations/exchange-and-refund-azure-reservations#cancel-exchange-and-refund-policies
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節約プランの解約について

• 節約プランは解約返金不可です。十分ご検討の上ご購入をお願いします。
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RIの購入方法
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操作ユーザー

購入操作は、Azureサブスクリプションに所有者又は予約購入者ロールを付与されているユーザーとなります。

操作ユーザーのロールをご確認お願いします。



Copyright © Tokyo Electron Device LTD. All Rights Reserved. 12

RIの購入

Azure Portalへログイン後、「予約」、メニューを選択してください

画面表示されていない場合は、画面上部の検索窓で検索お願いします。
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RIの購入

追加を押下
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RIの購入

購入されたいサービスを押下（今回は仮想マシンを例に進行します）
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RIの購入

推奨にRIが表示されない場合は「すべての製品」にてRIの検索お願いします。
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RIの購入

スコープ 購入時にスコープ設定が可能です

デフォルトは「共有」となります。特定のサブスクリプションID

単位、リソースグループ単位に変更されたい場合は変更お

願いします。購入後に変更も可能です。

地域 リージョンを選択してください。

契約期間 1年又は3年を選択してください。商品によって3年が存在

しない場合がございます。月単位で契約可能な商品も存在

します。

請求頻度 毎月(分割)又は前払い(一括払)を選択してください。

金額 表示されている金額が御見積(ご請求予定金額)となります。

課金サブスクリプション CSPのAzureサブスクリプションIDであることをご確認ください。
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RIの購入

表示されたRIを選択（クリック）すると金額が計算され、「カートに追加」がアクティブになりますので押下します

※他の種類の仮想マシンのRIも同時に購入操作されたい場合は

他のRIを検索、選択しカートに追加いただくことで同時に購入操作ができます
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RIの購入

Auto renew 自動更新設定のON/OFFが可能です ご希望でない場合はOFFお願いします

スコープ スコープ設定が正しいかご確認お願いします

請求頻度 Monthly(分割払)又はUpfront(前払い)をご確認お願いします

数量 数量のご確認お願いします

内容問題なければ「レビューと購入」を押下
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RIの購入

最終確認の内容が問題なければ 「今すぐ購入」 を押下 以上で購入作業完了です。
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節約プランの購入方法
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操作ユーザー

購入操作は、Azureサブスクリプションに所有者又は節約プラン購入者ロールを付与されているユーザーとなります。

操作ユーザーのロールをご確認お願いします。
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節約プランの購入

Azure Portalへログイン後、「savings plans」、メニューを選択又は検索してください
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節約プランの購入

追加 を押下
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節約プランの購入

Billing subscription 課金が紐づくサブスクリプションIDとなります

CSPのAzureサブスクリプションIDであることをご確認お願いします

Apply to any eligible resource

スコープ設定になります サブスクリプションID単位で設定されたい場合はBilling subscription

にてご指定お願いします

Term Length 契約期間です

Hourly commitment in USD 1時間あたりのコミットメントを$ベースでご指定お

願いします

Recommendations 直近で節約プラン対象のリソースを利用されて

いる場合Commitmentの参考となる1時間あたりの金額の推奨プランが表示されます ご購

入の際の参考としていただければ幸いです（左のスクリーンショットは推奨がない場合の画面で

す）

Billing frequency Monthly(分割払)又はAll upfront(前払い)

Auto-renew 自動更新設定です

「次へ Review + buy」 を押下し確認画面へお願いします
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節約プランの購入

購入内容に問題がなければ

「Buy now」 を押下

以上で購入作業完了です。

購入後キャンセル返金不可です

購入にはご注意お願いします
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FAQ
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FAQ

Q. スコープ設定とは何か

A. RIや節約プランを適用する範囲となります。共有はテナント全体、サブスクリプションIDは指定サブスクリ

プションID内のリソースが対象、リソースグループ単位は指定リソースグループ内のリソースが対象となります。節約

プランにおける管理グループでのスコープ設定はプレビュー版のため（2025年12月現在）推奨プランなど確認が

できない場合がございます。常にマイクロソフトのWEBサイトより最新情報をご確認お願いします。
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FAQ

Q. 適用されているかどうか確認する方法

A. 概要から使用率を確認できます。100%ではない場合はリソースの不足、スコープ設定の問題又は何ら

かのエラーが想定されます。ご心配な場合はお問い合わせください(購入直後はすぐに反映されませんので24時間

以上経過お待ちください)
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FAQ

Q. RIと節約プランの違いは

A. RIはリソーススペック、リージョンを事前に指定が必要なため長期的に利用が確定しているリソースについ

て適用がおすすめです。節約プランは、リソーススペック、リージョンの指定はございませんため、スペックやリージョンが

短期的に変更されることが想定されるシチュエーション等でも割引を適用できます。
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FAQ

Q. 購入後自動的に割引設定がされますか

A. 購入されたRI、節約プラン対象のリソースをご利用されている場合自動的に割引設定されますので

お客様側で追加の設定は不要です。ただしスコープ設定についてはご確認お願いします。
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FAQ

Q. RIと節約プランの併用はできますか

A. はい、可能です。
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FAQ

Q. RIで1年契約はあるが3年契約が見つかりません

A. マイクロソフトよりそもそもご提供されていない或いは廃止予定が公開されているサービスについては購入

日を基準に廃止期間を超過するようなRIの購入ができない仕様です。ご利用されているサービスが廃止予定対

象かどうかご確認お願いします。

■Azure Updates

https://azure.microsoft.com/en-us/updates

https://azure.microsoft.com/en-us/updates
https://azure.microsoft.com/en-us/updates
https://azure.microsoft.com/en-us/updates
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FAQ

Q. RIの自動更新を設定していましたが、更新されていませんでした

A. 廃止予定が公開されているサービスについては更新日を基準に廃止期間を超過するようなRIの更新が

できません。更新日の前までにご利用されているサービスが廃止予定対象かどうかご確認お願いします。

■Azure Updates

https://azure.microsoft.com/en-us/updates

https://azure.microsoft.com/en-us/updates
https://azure.microsoft.com/en-us/updates
https://azure.microsoft.com/en-us/updates
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FAQ

Q. CSPディストリビューター間で移行したRIについて自動更新を設定していましたが自動更新されません

A. CSPディストリビューター間で移行したRIについては自動更新の設定は無視される仕様です。恐れ入りま

すが同じRIを新規で購入いただくか、又は有効期限内に既存RIをキャンセルいただき新規で購入をお願いします。
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FAQ

Q. RIや節約プランの対象製品は

A. 以下公開情報ご確認お願いします

■RI

https://learn.microsoft.com/ja-jp/azure/cost-management-billing/reservations/save-compute-costs-reservations#charges-covered-by-reservation

■節約プラン

https://azure.microsoft.com/ja-jp/pricing/offers/savings-plan-compute/#tabs-pill-bar-ocfe78_tab1
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FAQ

Q. どれを購入すればよいかわからない

A. Azure Advisorをご確認いただきコストの推奨事項をご参照ください

■Azure Advisor

https://learn.microsoft.com/ja-jp/azure/advisor/advisor-overview

https://learn.microsoft.com/ja-jp/azure/advisor/advisor-overview
https://learn.microsoft.com/ja-jp/azure/advisor/advisor-overview
https://learn.microsoft.com/ja-jp/azure/advisor/advisor-overview
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FAQ

Q. RIを購入したが、間違って購入していたことに後日気づいた。請求はどうなるか。

A. 誤って購入されたRIの契約期間中に従量課金として発生した費用は従量課金のままご請求となります。

（RIの費用もご請求となります）弊社ではお客様側での購入誤りなどによる責任は一切負いません。RIを購入

後、翌日以降に使用率を必ずご確認いただき、購入誤りがないかどうか、スコープ設定が正しいかどうかをご確認

お願いします。
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FAQ

Q. どのユーザーが購入操作したか履歴を確認することは可能ですか

A. Azure Portalのアクティビティログ(ディレクトリ アクティビティ)にてご確認可能です



共に創る 新たな価値を

「Connect Beyond」は、ステークホルダーの皆さまの期待と信頼に応えるため、
あらゆる既成概念を超えて、皆さまと共に新たな価値の創造に挑戦するという

私たちの姿勢を表しています。
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